
 

 

 

 

UG31G20 
Ensure responsibility for actions to 
reduce risks to health and safety 
รับรองความรับผิดชอบในการด าเนินการ 
เพือ่ลดความเส่ียงต่อสุขภาพและความปลอดภยั 

 
This unit is about providing you with the knowledge, 

understanding and skills to be responsible for health and 

safety in the workplace. 
หน่วยนีเ้ป็นการใหค้วามรู ้ความเขา้ใจ และทกัษะในการรบัผิดชอบดา้นสขุภาพและความ

ปลอดภยัในสถานท่ีท างาน 
 

This unit is for everyone at work (whether paid, unpaid, full 

or part-time). It is about being aware of the main risks in 

your workplace and knowing how to identify and deal with 

them. 
หน่วยนีม้ีไวส้  าหรบัทกุคนในที่ท  างาน (ไมว่่าจะไดร้บัคา่จา้ง ไม่ไดร้บัค่าจา้ง เต็มเวลาหรือนอก

เวลา) มนัเก่ียวกบัการตระหนกัถงึความเส่ียงหลกัในท่ีท างานของคณุและรูว้ิธีระบแุละจดัการกบั

ความเส่ียงเหล่านัน้ 
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Learning outcomes 

1. A variety of assessment methods should be used to 

confirm competence. Assessment of knowledge 

should be integrated with 

the assessment of performance wherever 

possible and appropriate. 

2. Your assessor will observe you on two separate 

occasions. All evidence must be derived from 

performance in the workplace with no exceptions. 

Therefore no simulated working conditions have 

been specified in this Assessment Strategy as the 

outcomes can be demonstrated by a combination 

of other assessment methods drawn from: 

• direct observation of the candidate in the 

workplace 

• witness testimony by colleagues and line 

managers of the candidate’s successful 

performance of activities in the workplace 

• documentary and other product based 

evidence 

• a personal report by the candidate 

endorsed by colleagues 

• questions 

• discussion 

• professional discussion. 

 
3. There is no external paper requirement for this 

unit. 

 

Evidence requirements 

เมื่อเสรจ็สิน้หน่วยนี ้คณุจะ: 
1. สามารถระบอุนัตรายและประเมินความเส่ียงในท่ีท างานได ้
 
2. สามารถลดความเส่ียงต่อสขุภาพและความปลอดภยัในท่ี
ท างาน 
3. รูจ้กัลดความเส่ียงต่อสขุภาพและความปลอดภยัในท่ี
ท างาน 
 
 
1. ควรใชว้ิธีการประเมินที่หลากหลายเพื่อยืนยนั
ความสามารถ ควรบรูณาการการประเมินความรูก้บั 
การประเมินประสิทธิภาพเมื่อท าไดแ้ละเหมาะสม 
 
2. ผูป้ระเมินของคณุจะสงัเกตคณุสองครัง้ หลกัฐานทัง้หมด
ตอ้งมาจากการปฏิบตัิงานในที่ท  างานโดยไม่มีขอ้ยกเวน้ 
ดงันัน้จงึไม่มีการระบสุภาพการท างานจ าลองไวใ้นกลยทุธ์
การประเมินนี ้เนื่องจากสามารถแสดงผลลพัธไ์ดโ้ดยใชว้ิธีการ
ประเมินอื่นๆ รว่มกนัซึง่มาจาก: 
 
• การสงัเกตผูส้มคัรโดยตรงในสถานท่ีท างาน 
 
• ค าใหก้ารของเพื่อนรว่มงานและผูจ้ดัการสายงานของ
ผูส้มคัรที่ประสบความส าเรจ็ในการท ากจิกรรมในท่ีท างาน 
• เอกสารหลกัฐานและผลิตภณัฑอ์ื่น ๆ ตามหลกัฐาน 
 
• รายงานส่วนตวัโดยผูส้มคัรรบัรองโดยเพื่อนรว่มงาน 
• ค าถาม 
• อภิปรายผล 
• อภิปรายอย่างมืออาชีพ 
 
3. ไม่มีขอ้ก าหนดเก่ียวกบักระดาษภายนอกส าหรบัเครื่องนี ้

ผลการเรยีนรู ้

ขอ้ก าหนดหลกัฐาน 

 
 

Ensure responsibility for actions to 
reduce risks to health and safety 

 

 

 

 
 

  

 

On completion of this unit you will: 

1. Be able to identify the hazards and evaluate 

the risks in the workplace 

2. Be able to reduce the risks to health and 

safety in the workplace 

3. Know how to reduce risks to health and 

safety in the workplace 
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ผูป้ระเมินของคณุจะสงัเกตการปฏิบตัิงานจรงิของคณุ จ านวน
ขัน้ต ่าของการสงัเกตที่จ าเป็นระบไุวใ้นส่วนขอ้ก าหนด
หลกัฐานของหน่วยนี ้
 
 
เกณฑอ์าจไม่เกิดขึน้ตามธรรมชาติเสมอไประหวา่งการสงัเกต
เชิงปฏิบตัิ ในกรณีดงักล่าว คณุจะถกูถามค าถามเพื่อแสดง
ความสามารถของคณุในดา้นนี ้ผูป้ระเมินของคณุจะจดัท า
เอกสารเกณฑท์ี่ไดร้บัจากการซกัถามดว้ยวาจา 
 
 
ผูป้ระเมินของคณุจะลงนามในผลลพัธเ์มื่อเกณฑท์ัง้หมดไดร้บั
ความสามารถในการบรกิารลกูคา้รายเดียว 
 
 
 
ไม่มีช่วงงบท่ีใชก้บัหน่วยนี ้
 
 
 
 
ไม่มีเวลาใหบ้รกิารสงูสดุส าหรบัเครื่องนี ้

บรรลผุลการสงัเกต 

บรรลชุ่วง 

เวลาใหบ้รกิารสงูสดุ 

Achieving observations 
and range 

บรรลุการสังเกตและช่วง 
 

 

 
 

 

Your assessor will observe your performance 

of practical tasks. The minimum number 

of observations required is indicated in the 

evidence requirements section of this unit. 

 
Criteria may not always naturally occur during 

a practical observation. In such instances you 

will be asked questions to demonstrate your 

competence in this area. Your assessor will 

document the criteria that have been achieved 

through oral questioning. 

 
Your assessor will sign off an outcome when all 

criteria have been competently achieved in a 

single client service. 
 

There are no range statements that apply to this 

unit. 

There are no maximum service 

times that apply to this unit. 

 

 

Achieving observation outcomes 

Achieving range 

Maximum service times 
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Be able to identify the hazards and evaluate the risks in the 

workplace สามารถระบุอันตรายและประเมินความเส่ียงในทีท่ างานได้ 

You can: 

a. Identify workplace instructions that are 

relevant to you and your job role 

ระบคุ าแนะน าในท่ีท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัคณุและบทบาทงานของคณุ 

b. Identify working practices and hazards in 

the workplace that could be harmful 

ระบแุนวทางปฏิบตัิในการท างานและอนัตรายในสถานท่ีท างานท่ีอาจเป็นอนัตรายได ้

c. Evaluate the hazards and prioritise in risk order 

ประเมินอนัตรายและจดัล าดบัความส าคญัตามล าดบัความเส่ียง 

d. Report hazard(s) to the responsible person 
รายงานอนัตรายต่อผูร้บัผิดชอบ 

 
 
 
 
 
 

*May be assessed through oral questioning. 
 

Observation การสงัเกต 1 2 

Criteria questioned orally 

เกณฑส์อบปากเปล่า 

  

Date achieved วนัท่ีส าเรจ็   

Portfolio reference 

ผลงานอา้งองิ 

  

Learner signature  
ลายเซ็นผูเ้รียน 

  

Assessor initials 

ชื่อย่อของผูป้ระเมิน 

  

 
 

Outcome 1 
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Be able to reduce the risks to health and safety in the 

workplace สามารถลดความเส่ียงต่อสุขภาพและความปลอดภัยในทีท่ างาน 

You can: 

a. Perform work activities at own level of 

competence in accordance with identified 

health and safety: 

- workplace policies 

- instructions and procedures 

- suppliers’ and manufacturers’ 

information 

- relevant legal requirements 

ด าเนินกิจกรรมการท างานในระดบัความสามารถของตนเองตามที่ระบดุา้นสขุภาพและความปลอดภยั: 

- นโยบายสถานท่ีท างาน 

- ค าแนะน าและขัน้ตอน 

- ขอ้มลูซพัพลายเออรแ์ละผูผ้ลิต 

- ขอ้ก าหนดทางกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

b. Manage hazards in accordance with 

workplace instructions and legal 

requirements 

จดัการอนัตรายตามค าแนะน าในสถานท่ี

ท างานและขอ้ก าหนดทางกฎหมาย 

c. Report any differences between workplace 

instructions and supplier/manufacturer 

Instructions 
รายงานขอ้แตกตา่งระหว่างค าแนะน าในท่ีท างานกบัซพัพลายเออร/์ผูผ้ลิต 
ค าแนะน า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Outcome 2 



UG31G20   7   

 
 
 

*May be assessed through oral questioning. 
 

Observation การสงัเกต 1 2 

Criteria questioned orally 

เกณฑส์อบปากเปล่า 

  

Date achieved วนัท่ีส าเรจ็   

Portfolio reference 

ผลงานอา้งองิ 

  

Learner signature  
ลายเซ็นผูเ้รียน 

  

Assessor initials 

ชื่อย่อของผูป้ระเมิน 
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Developing knowledge 

พัฒนาความรู้ 
 

 

 

 

 

 

You will be guided by your tutor and assessor 

on the evidence that needs to be produced. 

Your knowledge and understanding will be 

assessed using the assessment methods listed 

below: 

ผูส้อนและผูป้ระเมินจะแนะน าคณุเก่ียวกบัหลกัฐานท่ี

จ าเป็นตอ้งจดัท า ความรูแ้ละความเขา้ใจของคณุจะไดร้บัการ

ประเมินโดยใชว้ิธีการประเมินตามรายการดา้นล่าง: 
 

• Observed work 

• Witness statements 

• Audio-visual media 

• Evidence of prior learning or attainment 

• Written questions 

• Oral questions 

• Assignments 

• Case studies 

 

• สงัเกตการท างาน 

• ค าใหก้ารของพยาน 

• ส่ือภาพและเสียง 

• หลกัฐานการเรียนรูห้รือความส าเรจ็ก่อนหนา้ 

• ค าถามที่เป็นลายลกัษณอ์กัษร 

• ค าถามปากเปล่า 

• การมอบหมาย 

• กรณีศกึษา 

Where possible your assessor will integrate 

knowledge outcomes into practical observations 

through oral questioning. 

หากเป็นไปได ้ผูป้ระเมินของคณุจะรวมผลลพัธข์องความรูเ้ขา้

กบัการสงัเกตเชงิปฏิบตัิผ่านการซกัถามดว้ยวาจา 
 

 

Achieving knowledge outcomes บรรลุผลความรู้ 
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Know how to reduce risks to health and safety in the workplace 

รู้จักลดความเส่ียงต่อสุขภาพและความปลอดภัยในทีท่ างาน 
 

You can: 
Portfolio reference / 

Assessor initials* 

a. Explain your responsibility in remaining alert to hazards and risks 

อธิบายความรบัผิดชอบของคณุในการแจง้เตือนอนัตรายและความเส่ียงที่เหลืออยู่ 

 

b. Describe own responsibilities and scope for action in controlling 

risk อธิบายความรบัผิดชอบและขอบเขตการด าเนินการในการควบคมุความเส่ียง 

 

c. Explain the importance of adhering to health and safety policies 

and practices อธิบายความส าคญัของการปฏิบตัิตามนโยบายและแนวปฏิบตัิดา้น
สขุภาพและความปลอดภยั 

 

d. Describe where and when to get additional health and safety 

assistance อธิบายว่าจะขอรบัความชว่ยเหลือดา้นสขุภาพและความปลอดภยัเพิม่เติม
ไดท้ี่ไหนและเมื่อใด 

 

e. Describe the importance of personal presentation and behaviour in 

maintaining health and safety in the workplace อธิบายความส าคญัของ
การน าเสนอและพฤติกรรมส่วนบคุคลในการรกัษาสขุภาพและความปลอดภยัในสถานท่ี
ท างาน 

 

 
* Assessor initials to be inserted if orally questioned. 

 
Requirements highlighted in white are assessed in the external paper. 

 

 
Knowledge 
ความรู้ 

Outcome 3 


